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MAPEAMENTO E MANUALIZACAO DOS PROCESSOS DE TI:
Criacdo de Cdépias de Seguranca

1.FUNDAMENTO LEGAL

Decreto N° 014/2021, que Dispde sobre a Politica de Gestdo e Seguranca da
Informacgdo do Instituto de Gestao Previdenciaria do Municipio de Petrolina —
IGEPREV.

2.0BJETIVO

A politica de backup é essencial para garantir a protecdo de dados criticos de
uma organizacao, principalmente, em caso de falhas humanas e de sistemas,
desastres naturais, ataques cibernéticos e outros. As cépias de seguranca sao
de grande importancia para o IGEPREV, assegurando a integridade e
disponibilidade das informacdes.

3.SETORES ENVOLVIDOS NO PROCESSO

De acordo com o art. 19 da Politica de Seguranca, cada setor interno do
IGEPREV sera responséavel pelas copias de seguranca dos dados relevantes
as suas atribuicbes, cabendo a fiscalizacdo do procedimento a Geréncia do
Nucleo de Seguranca e Tecnologia da Informacéo do IGEPREV.

4.ACOES POR NAO CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES

No caso de ndo cumprimento do correto tratamento das informacdes e perdas
de dados por erro dos procedimentos adotados pelos funcionarios, cautelas
administrativas serdo adotadas na solu¢éo do problema.

5.FREQUENCIA DOS PROCESSOS
No minimo quinzenalmente e no maximo mensalmente.

6.PROCEDIMENTOS DA CRIACAO DE COPIAS DE SEGURANCA

Fase Atividade Responséaveis Detalhamento
1 Verificar o servidor Cada setor devera verificar um servidor
responsavel pelo backup Setor do servidor responsavel pela atividade de criar as
dos arquivos cOpias de seguranca dos arquivos

relevantes as suas atribuicoes

Armazenar o backup em | Servidor responsavel pelo
2 meios fisicos backup de cada setor Meios fisicos: HD externo e/ou pendrive.

Servidor responséavel
pelo backup de cada
setor

3 Armazenar o backup em
meios logicos

Meios l6gicos: Armazenamento em Nuvem
ou E-mail.

Geréncia do Nucleo de
Seguranca e Tecnologia
da Informacéo e Setor do

servidor

Manter a integridade e disponibilidade das
informacdes e conferir a atualizacao do
backup.

4 Analisar a correta
criacdo do backup
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Se o backup estiver

Geréncia do Nucleo de

4.1 correto, processo Seguranca e Tecpolog|a
finalizado. da Informagéo
4.2 Se alguma informagao | Gerancia do Ndcleo de

estiver incorreta ou nao
seguir o procedimento
padrdo de backup, volta-
se a fase 2.

Seguranca e Tecnologia
da Informacéo

7.FLUXOGRAMA DO PROCESSO

Criacdo de Copias de Seguranca

Backup
correto?
Analisar a correta »;
criacéo do backup
>
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responsavel pelo J

Verificar o servidor

backup dos arquivos

Armazenar o backup
em meios fisicos

Armazenar o backup

l em meios légicos

Backup finalizado
com sucesso
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